
→     der TimeLine-Anwender  
Das  Erfolgsmotto  des  in  den  50er 
Jahren  gegründeten  mittelständi-
schen  Produktionsbetriebs  ist  so 
einfach  wie  plausibel:  “Uns  fällt  
immer  etwas  ein“,  so  Geschäfts-
führer  Manuel  Kollenberg.  Dies  re-
sultiert  aus  einem  Selbstver-
ständnis,  das  auf  Fleiß,  Kreativität  
und  Interesse  für  alle  Themen  aus 
dem Bereich Schloss und Beschlag 
beruht.  In  den Produktlisten  stehen 
heute  5.500 verschiedene Tür-  und 
Fensterbeschläge.  Alle  Modelle  aus 
Aluminium kommen aus der eigenen 
Giesserei,  Edelstahlrohre  werden 
von einem Lieferanten im Feinguss-
verfahren hergestellt. Neben eigenen 
Produkten  sind  die  62  Mitarbeiter 
auch  für  die  Beschläge  fast  aller 
wichtigen Tür- und Fensterhersteller 
verantwortlich.  Seit  Ende  2005  ko-
operiert  May  mit  dem  Elektronik-
spezialisten scemtec automation aus 
Velbert,  um  den  klassischen  Be-
schlag  mit  elektronischen  Kompo-
nenten zu verbinden.

→     die Ausgangssituation  
Nachdem  ein  Vorläufersystem  am 
Ende  seiner  Entwicklungsmöglich-
keiten  angelangt  war,  wurde  nach 
einer  integrierten,  ganzheitlichen  Lö-
sung  gesucht.  Sie  sollte  mit  dem 
Unternehmen  weiter  wachsen  kön-
nen, ohne überdimensioniert zu sein. 
Dabei war den Verantwortlichen klar, 
dass die Einführung eines ERP/PPS-
Systems eigentlich kein IT-Projekt ist, 

sondern  eine  Organisationsaufgabe: 
Organisation heißt vor allem, die Ab-
läufe des Unternehmens in einer um-
fassenden und alle  Vorgänge unter-
stützenden IT-Umgebung abzubilden. 
Zur  effizienten  Steuerung  der  Pro-
duktionsabläufe setzt May daher seit 
1998 auf TimeLine der Solinger Ge-
bauer GmbH.

→     die Lösung: TimeLine  
“Die strikte  Gewährleistung  der  Pro-
dukteigenschaften,  die  Einhaltung 
von Terminzusagen in  der  Auftrags-
abwicklung  sowie  die  hohen  Quali-
tätsanforderungen  können  nur  mit 
einem  leistungsstarken  ERP/PPS-
System realisiert werden“, so Manuel 
Kollenberg.
 

Auch  zwanzig  Jahre  nach  seiner  Einfüh-
rung sorgt der Springdrücker für Aufträge.

TimeLine  ist  bei  May  heute  daher 
zentrales  Werkzeug  für  die  Abwick-
lung aller Geschäftsprozesse von der 
Auftragsbearbeitung  über  den  Ein-
kauf,  die  Materialwirtschaft  bis  zur 
Fertigungsplanung.  May  sieht  sich 
der Herausforderung gegenüber,  die 
Prozesse der Auftragsfertigung eben-
so  abzuwickeln  wie  Variantenferti-
gung oder auftragsbezogene Serien-
fertigung. TimeLine ermöglicht es, all 
diesen  Geschäftsanforderungen  ge-
recht  zu  werden.  Alle  notwendigen 
Unterlagen  und  Fertigungspapiere 
wie  Material-  und  Arbeitsscheine 
werden  automatisch  erstellt.  Mit 
TimeLine erreichte man eine Funktio-

nalität, “die mit dem davor genutzten 
System definitiv  nicht  zu  bewältigen 
gewesen  wäre  und  die  ein 
mittelständischer  Betrieb  heutzutage 
im  Wettbewerb  unbedingt  braucht“, 
erläutert Manuel Kollenberg.

→     das Fazit  
Den  praktischen  Nutzen  der  inte-
grierten Lösung sieht der Geschäfts-
führer vor allem in der schnellen und 
transparenten  Information  über  Auf-
tragsfortschritt,  Lagerbestand,  Kapa-
zitätsauslastung  und  der  Erhöhung 
der Liefertermintreue um mindestens 
50%. Sämtliche Prozesse des Unter-
nehmens  sind  für  die  Geschäfts-
leitung heute transparent und können 
gezielt  analysiert  und  gesteuert, 
wichtige  Entscheidungen  können 
sofort auf Basis fundierter Zahlen und 
Fakten  getroffen  werden.  Damit  hat 
das  Unternehmen  auch  die  nötige 
Flexibilität,  um  auf  zukünftige  Kun-
denanforderungen  rechtzeitig  re-
agieren  zu  können.  Zudem  stimmte 
von Beginn an die ´Chemie` zwischen 
den beiden Mittelständlern  May und 
Gebauer  -  “ideale  Rahmenbedin-
gungen  für  den  erfolgreichen  Soft-
wareeinsatz“,  hebt  Manuel 
Kollenberg in seinem abschließenden 
Fazit her-vor.
 

“Mit TimeLine können wir
eine IT-Infrastruktur vor- 
halten, um präzise Ent- 
scheidungen zu treffen,

und so wettbewerbsfähig 
und profitabel zu bleiben.“

Manuel Kollenberg
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