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— _der TimeLine-Anwender

Seit der Grindung 1968 hat sich
VISATON auf dem Gebiet der Akustik
und Lautsprechertechnik zu einem
weltweit erfolgreichen und flihrenden
deutschen Unternehmen entwickelt -
mit fundiertem Know-how und einer
hochkarétigen, modernen Laboraus-
stattung werden Beschallungspro-
bleme aller Art gelést.

- die Ausgangssituation

Mit der Ankiindigung des bisherigen
Software-Lieferanten, die Weiterent-
wicklung des bei VISATON einge-
setzten Systems zu beenden, wurden
die Weichen gestellt fir eine inno-
vative und zukunftssichere ERP-
Losung: Seit Juli 2003 vertraut der
Lautsprecher-Spezialist auf TimeLine
der Solinger Gebauer GmbH.

Auf der CeBIT wurden erste Kontakte
zu  Softwareherstellern  geknupft.
Nach hausinternen Beratungen pra-
sentierten dann verschiedene An-
bieter ihre Systeme. André Balzer,
u.a. fur die EDV verantwortlich: “Wir
wollten dadurch den Anbieter heraus-
finden, der unseren Anspriichen am
ehesten entsprach. Unser Ziel war
schlieBlich, eine Software zu finden,
die sich an unsere Unternehmens-
organisation anpassen lasst und nicht
umgekehrt. AuRerst positiv iber-
rascht hat uns dabei die Gebauer
GmbH, die eine produktorientierte
Prasentation durchgefiihrt hat und
dabei intensiv auf alle unsere Fragen
eingegangen ist. TimeLine deckt alle
unsere Kernprozesse bereits im

Standard ab, ohne dabei Uberfrachtet
zu sein.” Die Entscheidung fiel daher
auch einstimmig auf die Gebauer
GmbH.

- die Losung: TimeLine

Balzer weiter: “Wir haben in TimeLine
von Anfang an interessante MOg-
lichkeiten gesehen, unsere Ablaufe
noch effektiver und transparenter zu
gestalten.” So hat sich im Verkauf der
Umfang an administrativen Tatig-
keiten um etwa 20% reduziert. In der
Disposition wurde der benétigte Auf-
wand z.B. bei Artikeln von Fremd-
produzenten gar um ca. 30% ver-
ringert. Der Zeitaufwand fur das
Einbuchen einer fertiggestellten Ware
konnte von friher etwa 8 Minuten auf
heute nur noch 20 Sekunden
drastisch gesenkt werden.
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der inter-
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-branche
Boris Gebauer, Geschéaftsflihrer der
Gebauer GmbH: “Neben der SQL-
Datenbank und der nahtlosen Office-
Integration (Excel, Outlook, Project)
legen wir bei TimeLine besonderen
Wert auf die Moglichkeit von eigenen
Datenauswertungen inklusive Daten-
import und -export. Die Erfassungs-
masken sind klar strukturiert und
ermoglichen eine unkomplizierte und
schnelle Nutzung.”
Um wirklich aktuelle Daten zu
erhalten gingen bei den monatlichen

Auswertungen vor TimeLine etwa 1-2
Arbeitstage verloren, an denen am
System nicht gearbeitet werden
konnte. Das hatte natirlich gra-
vierende Auswirkungen beispiels-
weise auf Bestellungen, deren
Auslieferung bis zu 4 Tage dauern
konnte - heute wird in der Regel eine
Bestellung, die bis 9.00 Uhr ein-
gegangen ist, am selben Nachmittag
noch ausgeliefert.

- _das Fazit

Ein wesentlicher Aspekt fir die
schnelle  Akzeptanz und hohe
Motivation der Mitarbeiter im Umgang
mit TimeLine st die einfache
Erlernbarkeit und  Ubersichtliche
Bedienerfihrung des Systems - alle
wichtigen Funktionen kdénnen Uber
benutzerdefinierte Mends und
einstellbare Shortcuts direkt und
ohne Umweg erreicht werden. Die
Bearbeitung von Vorgangen kann
komplett in einer Maske erfolgen,
ohne immer wieder weitere Fenster
offnen zu missen. “Wir sind uns
sicher, uns fir die richtige Software
und den richtigen Software-Partner
entschieden zu haben. Das bislang
erreichte Umsatzplus schreiben wir -
neben einigen betriebsinternen
organisatorischen Anderungen - zu
einem nicht unerheblichen Teil auch
dem Einsatz des EDV-Systems zu®,
so André Balzer abschlieRend.

“TimeLine ist eine
Software, die in ihrer
Funktionalitat im "Heute’

angekommen ist.“
André Balzer, VISATON
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